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ESNAF VE SANATKARLAR ODALARI BIiRLIiGI

Say1 : L\c{60 07 Tenmz 74576

Tamim No0:2026/137
Konu: Indirimli Satis Reklamlar: hk.

ODASI BASKANLIGINA

Ilgi:  Tirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu Genel Baskanhgi’nin; 02.07.2026
tarih ve 2026/99 sayili genelgesi,

Ticaret Bakanlig1 Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa G6zetimi Genel Miidiirliigii’ niin
tarafindan; Bakanliga ulasan tiiketici sikdyetleri ile gergeklestirilen inceleme ve denetimler
neticesinde, indirimli satig reklamlarinin mevzuata uygun sekilde gergeklestirilmedigi ve bu
durumun siklikla tiiketici magduriyetlerine yol agtiginin tespit edildigi belirtilmektedir.

Bakanlik¢a yapilan degerlendirmelerde, indirimli satis reklamlarina iliskin olarak;

- Indirimden o©nceki fiyatin tespitinde Yonetmelikte ©ngoriilen siirelere riayet
edilmemesi,

- Indirimli satiglarin baslangic ve bitis tarihlerine reklam ve tamitimlarda yer
verilmemesi,

- Birden fazla indirim oranina birlikte yer verilerek tiiketiciler nezdinde uygulanacak
nihai indirim orani konusunda anlam karigiklig1 olusturulmasi,

- “Tum triinlerde indirim” gibi ana vaatlere yer verilmesine ragmen dipnot veya
istisna hiikimleriyle kampanya kapsaminin 6nemli 6l¢lide daraltilmasi,

- Ana vaadin istisnasi niteligindeki bilgilerin tiiketicilerden gizlenmesi veya
tiiketiciler tarafindan kolaylikla fark edilemeyecek sekilde sunulmasi,

- Istisna ve kosullarin, reklamda yer alan ana vaadi énemli 6l¢iide ya da biitiiniiyle
kisitlayici nitelikte olmasi,

- Sadakat programlar1 veya kosullu satig reklamlarinda gergegi yansitmayan indirim
Oncesi fiyatlara yer verilmesi,

sorunlarinin yasandig ifade edilmektedir.
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ISTANBUL
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KURULUS: 1951

Say1 : UL?GO 0 7 Temmiz 2028

6502 sayil1 Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanunun 77 nci maddesinin on ikinci
fikrasi uyarinca, Kanunun 61 inci maddesinde belirtilen yiikiimliiliiklere aykir1 hareket eden
reklam verenler, reklam ajanslari ve mecra kuruluslari hakkinda durdurma, ayni yéntemle
diizeltme, idari para cezasi ve gerekli goriilen héllerde {i¢ aya kadar tedbiren durdurma
yaptirimlar: uygulanabilmektedir.

Bu itibarla; esnaf ve sanatkarlarimizin tiiketici magduriyetine sebebiyet vermemesi
ve idari yaptirimlarla karsi karsiya kalmamasi bakimindan, indirimli satislara iliskin reklam,
kampanya, afis, brosiir, sosyal medya paylasimi, internet sitesi ilam1 ve benzeri tiim
tanitimlarinda ilgili mevzuat hitkimlerine uygun hareket etmeleri 6nem arz etmektedir.

Bilgilerinizi ve odalariniz vasitasiyla esnaf ve sanatkarlara duyurulmas: hususunda
geregini rica ederiz.
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