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ODASI BASKANLIGINA

Ilgi:  Turkiye Esnaf ve Sanatkarlar: Konfederasyonu Genel Bagkanligi’nin; 26.01.2026
tarih ve 2026/24 sayili genelgesi,

T.C. Tirkiye Biiylik Millet Meclisi Bagkanlifi’na bagli Kamu Denetgiligi
Kurumu’nun (Ombudsmanlik) 21.01.2026 tarihli ve 2025/14082-S.26.1396 sayili
yazisinda; egitim-dgretim konularina dair bagvurular oldugu ve ayrica &zel okullara
iligkin bagvurularin da son dénemde arttig1 tespit edildigi, Kamu Basdenetgisi Sayin
Mehmet AKARCA tarafindan Tiirkiye’de egitim-6gretimin sorunlarina iliskin 6zel
raporun hazirlanmas: ongiirtildiigt belirtilerek s6z konusu 6zel rapor ¢alismalarina esas
olmak tizere anket ¢aligmas: hazirlandig: belirtilmistir.

Anilan yazi ile Konfederasyonumuza;

e S0z konusu anketin miimkiin olan en genis veli kitlesine ulastirilmasi
amaciyla gerekli 6nlemlerin alinmasi,

e S6z konusu anket baglantisin “Kamu Denetgiligi Kurumu Egitim Raporu”
baglig1 ve gerekli agiklamalarla birlikte ilgili birimlerin internet sayfalar
ve sosyal medya hesaplarina eklenerek doldurulmasinin saglanmasi,

e Gerekli ve uygun gordiigiiniiz birimler ve kisiler ile paylasilarak paydas
kisilerin arttirilmasi, gorevi tevdi edilmistir.

S6z konusu anket ¢alismast igin https://anket.ombudsman.gov.tr/ tiklayiniz.

Bilgilerinizi, odaniz vasitasiyla esnaf ve sanatkarlariniza duyurulmas: hususunda
geregini rica ederiz.
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EKIi:
1. Ombudsmanlik’in 21.01.2026 tarih ve 1396 sayili yazisi (2 sayfa)
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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIS{
KAMU DENETCILIGI KURUMU
(OMBUDSMANLIK)

Say1  : 86171061-2025/14082-S.26.1396 21/01/2026
Konu : Bilgi ve belge talebi

TURKIYE ESNAF VE SANATKARLARI KONFEDERASYONU BASKANLIGINA

Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkanligina bagli Kamu Denetgiligi Kurumu, 14.06.2012 tarihli ve 6328
sayilit Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu ile kamu hizmetlerinin isleyisinde bagimsiz ve etkin bir sikayet
mekanizmasi olusturmak suretiyle, idarenin her tiirli eylem ve islemleri ile tutum ve davranislarinin insan
haklarina dayali adalet anlayis1 i¢inde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak
ve onerilerde bulunmak amaciyla kurulmustur.

Anilan Kanun’un 22’nci maddesinin birinci fikrasinda Kurumun, her takvim yili sonunda yiiriitiilen
faaliyetleri ve onerileri kapsayan bir rapor hazirlayarak Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Dilekge Komisyonu
ile Insan Haklarini Inceleme Komisyonu iiyelerinden olusan Karma Komisyona sunmasi, Komisyonun, bu
raporu ara verme ve tatil donemleri hari¢ olmak tizere iki ay iginde goriisiip kendi kanaat ve goriiglerini de
icerecek sekilde 6zetleyerek Genel Kurula sunulmak tizere hazirladig: raporu Bagkanliga gondermesi ve
Komisyon raporunun Genel Kurulda ivedilikle goériigiilmesi ongoriilmiistir. Ayni maddenin ikinci
fikrasinda ise Kurumun yillik raporunun, ayrica Resmi Gazetede yayimlanmak suretiyle kamuoyuna
duyurulacagi hiikkiim altina alinmistir. Ote yandan mezkGr maddenin iigiincii fikrasinda da Kurumun;
agiklanmasinda fayda gordiigii hususlar yillik raporu beklemeksizin her zaman kamuoyuna duyurabilecegi
diizenlenmigtir. Nitekim Kanun’un “Basdenetginin ve denetgilerin gorevleri” baslikli 7°nci maddesinin
birinci fikrasinin (¢) bendinde de y1llik raporu beklemeksizin gerek gordiigii konularda Kurumun zel rapor
hazirlayabilecegi belirtilmistir.

Diger taraftan Kanun’un “Bilgi ve belge isteme” baglikli 18’inci maddesinin birinci fikrasinda, Kamu
Denet¢iligi Kurumunun inceleme ve arastirma konusu ile ilgili olarak istedigi bilgi ve belgelerin, bu istegin
teblig edildigi tarihten itibaren 30 giin i¢inde verilmesinin zorunlu oldugu ifade edilmis olup, benzer
diizenlemeye 28.3.2013 tarihli ve 28601 miikerrer sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu Denet¢iligi
Kurumu Kanununun Uygulanmasmna Iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligi’nin 23’inci
maddesinde de yer verilmistir.

Bu kapsamda Kurumumuza yapilan bagvurularin 6nemli bir boliimiiniin egitim-6gretim konularina dair
basvurular oldugu ve ayrica 6zel okullara iliskin bagvurularin da son dénemde arttig1 tespit edilerek Kamu
Bagdenetgisi Sn. Mehmet AKARCA tarafindan Tiirkiye’de egitim-6gretimin sorunlarina iliskin 6zel rapor
hazirlanmasi 6ngorilmiistiir.

Sonu¢ olarak Kurumumuzca egitim &zel rapor galigmasina baglanmis olup, s6z konusu &zel rapor
caligmalarina esas olmak lizere anket c¢alismasi hazirlanmistir. https://anket.ombudsman.gov.tr/

baglantisina erisim saglanarak velilere yonelik ankete erisiminin temin edilmesi ve anketin doldurulmasinin
saglanmasi 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda, anket ¢aligmasinin gergeklestirilmesi amaciyla “Bilgi ve
belge talebi” konulu yazimizin (Ek-1) Kurumunuzca tim {iye birliklerinize iletilmesi ve sdz konusu iletim

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalannustir.

Belge Dogrulama Kodu: 5cbb-a7bd-5346 Belge Dogrulama Adresi: https://sikayet.ombudsman.gov.tr/sorgula/

Kavaklidere Mah. Zeytindali Caddesi No:4 Cankaya/ANKARA

Telefon : 0 (312) 46522 00 Faks: 0 (312) 46522 65

e-Posta : iletisim@ombudsman.gov.tr Internet Adresi : www.ombudsman.gov.tr
Kep Adresi: kamudenetciligikurumu@hs01.kep.tr

1/2



yazisinin Oncelikle ve ivedi olarak elektronik posta yoluyla egitim ozel@ombudsman.gov.tr adresine ve
onayli bir 6rneginin de Kurumumuza goénderilmesi rica olunur.

Ozcan YILDIZ
Kamu Denetgisi

Ek:
1-Bilgi ve belge talebi
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