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ODASI BASKANLIGINA

[lgi: Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Ulasim Dairesi Baskanligi/Ulasim Koordinasyon
Sube Midiirliigii’niin; 31.10.2025 tarih ve E-2025/2352519 sayili yazisi,

Istanbul'da toplu ulasim araglarinda soforliik yapmak isteyen kisilerin, Istanbul
Biiytiksehir Belediyesi’'nden Toplu Tasima Aracit Kullanim Belgesi almalari zorunludur.
Toplu Ulagim Hizmet Kalitesi Degerlendirme Sistemi (TUDES) kapsaminda, toplu ulasim
soférliigiiniin bir meslek haline getirilmesi, Istanbul halkinin kaliteli ve nitelikli soférlerle
giivenli bir sekilde yolculuk yapmasinin saglanmasi, sofér kaynakl sorunlarin en aza
indirilmesi ve nitelikli toplu ulagim sof6rlerinin yetistirilmesi amaglanmaktadir.

Bu kapsamda; minibiis, taksi, otobiis, taksi dolmus ve servis tasimaciligi sektorlerinde
faaliyet gosteren tiim tagimacilar ile soforlerin mesleki kimlik kazanmalarini saglamak
amaciyla Bliyiiksehir Belediyesi tarafindan 2024 yilinda diizenlenen egitim programlarinda
3.538 Minibiis soforii, 3.091 Servis soforii, 6.180 Taksi soforii olmak tizere toplam 13.649
sofore egitim verilmistir. Haziran 2022 tarihinden giiniimiize kadar ise toplamda 69.362
sofore 1 gilinliik {licretsiz egitim verilmistir.

Nitelikli toplu ulasim sof6rliigii sisteminin olusturulmas: ve soférlere mesleki bir
kimlik kazandirilmasina yonelik ¢alismalar ¢ergevesinde, Toplu Tasima Araci Kullanim
Belgesi'ne ilk kez bagvuru yapan sofor adaylarinin diinya 6rneklerinde oldugu gibi egitim
almalar1 gerekliligi hasil olmustur.

30.05.2024 tarih ve 2024/4-12 sayili UKOME Karar1 ile Toplu Tasima Araci
Kullanim Belgesi almak isteyen kisilere 5 giinliik zorunlu egitim sonrasi diger sartlar1 (Yas
sart1, Siirticli Belgesi, Adli Sicil Kaydi, Saglik Raporu vb.) saglamalari durumunda belge
diizenlenmesi karar altina alinmigtir.

' 15.05.2024 tarih ve 568 sayili IBB Meclis Karar ile Sofor Egitim Ik Katilim Bedeli
15.000 TL olarak revize edilmistir.

17.07.2025 tarih ve 858 sayili IBB Meclis Karar ile de 5216 sayili Biiyiiksehir
Belediye Kanunu'nun 26 nci maddesi uyarinca; 30.05.2024 tarih ve 2024/4-12 sayihi
UKOME Karar ile belirlenen Toplu Tasima Araci Kullanim Belgesi almak isteyen kisilere
5 giinliik zorunlu egitim vb. egitimlerin verilmesi hizmeti IBB istiraklerinden UGETAM
A.S.’ye devredilmistir.
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Bu dogrultuda; 01 Kasim 2025 tarihinden itibaren Toplu Ulasim Hizmetleri Sube
Miidiirliigt elektronik ruhsat sistemi E-Tuhim iizerinden yapilacak ilk kez Toplu Tasima
Araci Kullanim Belgesi basvurularinda séz konusu UKOME ve IBB Meclis Kararlar
geregi egitim zorunlulugu aranacaktir.

Bilgilerinizi ve odaniz vasitasiyla ilgili esnaf ve sanatkérlarimiza duyurulmasi
hususunda geregini rica ederiz.
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